
 

 

新生学籍自查步骤及常见问题 

一、自查步骤 

（一）进入学信网官方主页： http://www.chsi.com.cn/    （也

可百度“学信网”进入） 

 

（二）找到“学籍学历查询”版块点击进入“在校生学籍”，用

姓名和身份证号实名注册账号（注：请慎重选择用于注册的手机

号及邮箱，本次注册账号将在学生在校、毕业、深造、就业等阶

段长期用于学籍、学历查询，务必牢记账号），绑定查看自己是

否已获得学籍，核实学籍信息是否准确（发现信息有误，及时向

教务处 214办公室成老师处反馈） 

http://www.chsi.com.cn/


 

 

  



 

 

二、常见问题 

（一）手机号已被注册： 

可以找回密码；或者使用父母或本人的其他常用手机号进行注

册。 

（二）身份证号码重复（或者是已被注册）解决办法 

若注册时显示“证件号码已被注册”，可选择“我要重新注册”， 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

完成注册后输入账号密码进行登录，登录之后系统会再次提

示“您的账号存在身份证号码重复的问题，不能访问学信档案”，

此时可点击“解决身份证号码重复的问题”进行验证。 



 

 

推荐使用“途径 4 提供学籍或学历信息”进行验证。输入当

前所在学院名称、学号、入学年份、层次即可完成验证。 

完成验证后请再次登录（登录账号就是注册时候的手机号、

身份证号码）学信档案，点击“高等教育信息”—“四川财经职

业学院”，阅览本人学籍信息（如身份证号、入学年份、预计毕

业年份等信息）是否有误。阅览完毕后，退出学信档案，此时方

算完成新生学籍自查工作。 

 

 


